关于激活和应用医保电子凭证的告知书

全体教职员工和学生：

医保电子凭证由国家医保信息平台统一签发，是基于医保基础信息库为全体参保人员生成的医保身份识别电子介质，具有身份凭证、信息记录、自助查询、医保结算、缴费及待遇领取、办理医保业务等功能。参保人员激活应用电子医保凭证后，能够在互联网上高效、安全地享受医疗保障部门的各项公共服务，可实现就医购药“脱卡支付”，参保人员跨地区就医结算更加便捷。

当前，我市正在推进医保电子凭证应用工作，医保电子凭证已可以在常熟市所有定点药店实现扫码购药，并将在陆续覆盖到全市所有定点医疗机构。为进一步提高我市医保电子凭证激活率，请各位参保人员配合激活本人的医保电子凭证，并倡议各位为家里老年人及小孩激活医保电子凭证，尽早感受到应用医保电子凭证带来高效便捷的好处，真正做到“一码在手，医保无忧”。 

常熟市医疗保障局

2020年12月29日
激活方法：

1、微信  （激活可参与奖励活动）
扫码进入小程序，打开医保电子凭证激活页面，即可激活
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2、支付宝  （激活可参与奖励活动）
搜索“医保电子凭证”，点击进入“国家医保局权威发布”，按提示操作。
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3、“江苏省医保云”“国家医保服务平台”“云闪付”均可操作，下载完成后打开APP，按提示操作，还可以通过中国农业银行、中国工商银行、中国银行、建设银行、交通银行等国有金融机构手机APP进行医保电子凭证激活。
帮助老人和孩子激活医保电子凭证
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第一步：点击底部菜单栏【我的】进入             第二步：请仔细阅读《家庭成员添加告知
个人中心页面，在【我的家庭成员】               书》，确认无误后点击【我已阅读并同意】
版块点击图标“+”添加亲情账户。                按钮进入家庭成员信息填写页面。
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  第三步：请在此页面准确填写家庭成员的姓名、身份证号，选择家庭成员与您的关系。确认上述信息准确无误后，点击相机图标并按照示例上传个人承诺书、本人户口本及被绑定人户口本。
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第四步：如果您添加的家庭成员小于16周岁，直接点击【添加账户】按钮即可完成账户关联。如果您添加的家庭成员大于16周岁，点击【添加账户】按钮，通过“人脸认证”后即可完成账户关联。使用时，点击【我的】进入个人中心的【我的家庭成员】版块，点击该家庭成员图标，出示其医保电子凭证即可办理医保业务了。
附：国家医疗保障服务平台APP扫码下载链接：

（安卓手机版)            （苹果手机版）
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了解更多医保电子凭证和医保政策知识，请关注“常熟医保”微信公众号。

